Vordruck 2

ALPINA-RAFTING

Abenteuer und mehr... e. K.

Allgemeine REISE- und
TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Sehr geehrter Reise- und Teilnehmergast,

Wir freuen uns, dass Sie sich entschlossen hahes,néchste
Aktivitat bei ALPINA-RAFTING Abenteuer und mehr ...e.K.
zu buchen. Wir setzen unsere jahrelange Erfahrung uen
Ihnen ein rundum gelungenes Erlebnis zu bieten.

Hierzu gehéren jedoch auch rechtliche Vereinbamngee Sie
nachfolgend in unseren Reise- und Teilnahmebedgmun
dargelegt sind. Wir empfehlen lhnen diese vor Ahsth des
Reise- und Teilnahmevertrags sorgféltig zu lesen.

In Ergédnzung der Bestimmungen des Reise- und Teilea
vertragsgesetzes werden die nachfolgenden Bediegumgr-
einbart.

1.0. Anmeldung, Vertragsabschlul3, Bezahlung

1.1. Mit der Anmeldung bieten Siélpina-Rafting Abenteuer
und mehr...e.K. den AbschluR eines Reise- und Teilnahme-
vertrags verbindlich an. Die Anmeldung muss sdruift
erfolgen.

Sofern der Anmelder, durch eine ausdriickliche uesbgderte
Erklarung erméchtigt, zuséatzliche Teilnehmer anetelsteht er
fur deren Vertragsverpflichtung ebenso ein wieskine eigene.

1.2.Der Reise- und Teilnahmevertrag kommt durch Anreiinm
Form unserer Reise- und Teilnahmebestatigung zlsteBolite
der Inhalt der Reise- und Teilnahmebestatigung Wdmalt der
Anmeldung abweichen, so entspricht dies einem néugrebot

von ALPINA-RAFTING Abenteuer und mehr...e.K., an

welches wir uns im Zeitraum von 10 Tagen ab Zugdeg
Reise- und Teilnahmebestatigung gebunden halten.

Wird dieses Angebot innerhalb der Frist nicht ausklich

abgelehnt, so gilt unser Angebot als angenommen.

1.3. Mit der Anmeldung ist eine Anzahlung 50% des Reis&
Teilnahmepreises, mindestens jedoch von 52,00 EURO
leisten.
Der Restbetrag ist spéatestens 14 Tage vor Antritizw.
Veranstaltungsbeginn zu bezahlen oder rechtzeitiglker-
weisen.

1.4. Bei kurzfristigen Buchungen bis 14 Tage vor Reised
Teilnahmebeginn ist der Gesamtbetrag sofort beAdaneldung
fallig. Zahlungen bitte in Bar.

2.0. Leistungen und Preise / Leistungs- und Preisédarungen

2.1.Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibh sias der
Leistungsbeschreibung vowlpina-Rafting Abenteuer und
mehr... e.K. sowie aus der Reise- und Teilnahmebestatigung.
Anderungen, die nach Vertragsabschlu notwendigleve sind
nur dann gestattet, sofern sie nicht den Gesanttaiisc der
Aktivitdt beeintrachtigen. Alpina-Rafting Abenteuer und
mehr...e.K. ist verpflichtet, Sie hiervon in Kenntnis zu setzen
Gegebenenfalls kdnnen Sie umbuchen oder von dewitkt
zuricktreten (Bearbeitungsgebuhr).

Ebenso behélt sicAlpina-Rafting Abenteuer und mehr...e.K.
vor, den Reise- und Teilnehmerpreis nach Abschks Reise-
und Teilnehmervertrages, bis zu einer Frist vonTagen vor
Beginn der Aktivitat, aus sachlich berechtigten 1@#n zu
andern. Bei einer Preisanderung von Uber 10% dese-Rend

Teilnehmerpreises ist der Kunde innerhalb einestFron 10
Tagen zum kostenlosen Rucktritt berechtigt.

2.2. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Leistungen aus dringenden @ninitht
in Anspruch, so werden wir uns bei den Leistungsmd um
Erstattung der ersparten Aufwendungen bemihen.

Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um \glluner-
hebliche Leistungen handelt oder wenn einer Etstgtgesetz-
liche oder behordliche Bestimmungen entgegenstehen.

3.0. Haftung

3.1. Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eineslemt-
lichen Kaufmanns fir die gewissenhafte Reise- ugith&hmer-
vorbereitung und deren Abwicklung, die sorgfaltigeswahl der
Leistungstrager, die Richtigkeit der Leistungsbesitiung und
die ordentliche Erbringung der vereinbarten Leigtun

Die Teilnahme an Aktivitaten, die mit besonderesil&n ver-
bunden sind, erfolgen auf eigene Gefahr. Wir siedtreten
durch die Allianzversicherung und haften insoweitr rfir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

3.2. Es besteht die Mdoglichkeit einer Tageweisen Unfall
versicherung Uber Allianz b&iLPINA-RAFTING Abenteuer
und mehr ...e.K.

3.3.Unsere Haftung ist auf das doppelte des Reise-Teideh-
merpreises beschrénkt, sofern

-ein Schaden weder vorsétzlich noch grob fahdggagefuigt
wurde

-wir lhnen fUr den entsprechenden Schaden alleigew eines
Verschuldens eines Leistungstragers verantworsiict.

Ein zusétzlicher Anspruch des Teilnehmers gegeniglzen
schuldhaften Leistungstrager bleibt davon unberihrt

3.4. Werden Ausriistungsgegenstande entliehen, so hddtet
Entleiher fur die saubere und ordnungsgeméfe Riekga

4.0. Rucktritt, Umbuchung, Ersatzperson

4.1. Sie kénnen jederzeit vor Reise- und Teilnahmelregion

der Aktivitat zuriicktreten. Um Missverstéandnissenzubeugen,
empfehlen wir lhnen, den Ruicktritt schriftlich zki&ren.

Wir berechnen als Ersatz fiir die getroffenen Reidehrungen
eine Entschadigung.

Diesen Ersatzanspruch haben wir nach der Nahealgsuktes
des Rucktritts zum Reise- und Teilnahmebeginn rerai pro-
zentualen Verhaltnis zum Reisepreis pauschaliert.

Bis 30. Tage vor Reifeeilnahmebeginn 10%,
mind. 50,00 EURO
ab 29. Tag - 20. Tag vor Reise- fladiimebeginn 15%,
mind. 75,00 EURO
ab 19. Tag - 10. Tag vor Reise- flaiimebeginn 25%,
mind. 125,00 EURO
ab 9.Tag- 3. Tag vor Reiseilfiedimebeginn 50%,

mind. 255,00 EURO
ab 2. Tag oder Nichtantritt der Reise- /Teilnahegin 100%

Wir empfehlen den AbschluR3 einer Reiserucktrittsirerung.

4.2. Umbuchung

Nehmen Sie nach der Buchung der Aktivitat Anderanger,

wie Termin, Ziel, Verpflegung, Unterkunft usw., stheben wir
Ersatz der hierfur entstandenen Mehrkosten. Wiedieren eine
Bearbeitungsgebuhr von 10% des Buchungspreisesesterts
jedoch 35,00 EURO bis 30 Tage vor Reiseantritt. Uchiings-
winsche, die nach dieser Frist erfolgen, kdnneferisoihre

Durchfuhrung tberhaupt méglich ist, nur nach Riitktrom

Reise- und Teilnahmevertrag und gleichzeitiger Mewgldung
durchgefihrt werden. Dies gilt nicht unbedingt fiieinere



Anderungswiinsche.  Wird der vereinbarte Termin  chne

4.3. Ersatzperson

Bis zum Reisebeginn konnen Sie sich bei der Durchfiihrung der
Aktivitéd durch einen Dritten ersetzen lassen. Hierdurch ent-
stehende tatséchliche Mehrkosten gehen zu Ihren Lasten.

Wir kénnen dem Wechsel der Person widersprechen, wenn der
Dritte den besonderen korperlichen, Reise- und Teilnahme-
erfordernissen nicht gentigt.

4.4. Rucktritt durch Veranstalter

Stort oder gefdhrdet ein Teilnehmer die Durchfiihrung einer
Aktivitét trotz Abmahnung des Veranstalters bzw. Guide /
Ausbilder nachhaltig oder verhdlt er sich in solchem Male
vertragswidrig, dass die sofortige Vertragsaufhebung gerecht-
fertigt ist, kann der Verangtalter frislos vom Reise- und
Teilnahmevertrag zurlcktreten.

Ist ein Teilnehmer den Anforderung einer Unternehmung
aufgrund der Fehleinschétzung seiner Leistungsfahigkeit nicht
gewachsen, ebenso be UbermaRigen Alkohol- und Drogen-
genu3, gilt Gleiches. Der Verangtalter behdlt den Anspruch auf
den Reise- und Teilnahmepreis.

ALPINA-RAFTING Abenteuer und mehr...eK. kann bis 14
Tage vor Reise- und Teilnahmebeginn vom Reise- und
Teilnahmevertrag zuriicktreten, wenn die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wurde. Wir werden Sie dann unverziiglich tber die
Nichtdurchfihrbarkeit unterrichten.

4.5. Hohere Gewalt

Wird die Aktivitét infolge bel Vertragsabschluf? nicht voraus-
sehbarer hoherer Gewalt (nicht bei kilhlem Wetter, bedecktem
Himmel oder ortlichen Gewittern) erheblich erschwert oder
gefdhrdet so kénnen sowohl Sie as auch wir den Vertrag
kindigen.

Ergeben sich die genannten Umstande nach Antritt der Reise-
und Teilnahme, kann der Vertrag von beiden Seiten gekiindigt
werden. In diesem Fall werden wir fir die erbrachten oder zur
Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reise- und
Teilnahmeleistung eine angemessene Entschadigung verlangen.
Eventuelle Mehrkosten fur die Ruckbeférderung werden von
Ihnen getragen.

5.0. Gewahrleistung

5.1. Abhilfe

Wird die Reise- und Veranstaltung nicht vertragsgemal erbracht,
so kénnen Sie Abhilfe verlangen. Wir kénnen die Abhilfe ver-
weigern, wenn Sie einen unverhdltnisméligen Aufwand er-
fordert. Wir konnen auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass
wir eine gleichwertige Ersatzleistung erbringen.

5.2. Kundigung

Wird die Veranstaltung infolge eines Manges erheblich
beeintrachtigt, kdnnen Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestim-
mungen den Reise- und Tellnahmevertrag schriftlich kiindigen.

Absage /Umbuchung nicht wahrgenommen, so berechnen wir
100% Stornogebtihr.

Dasselbe gilt, wenn lhnen die Reise- und Teilnahme infolge
eines Mangels aus wichtigem, uns erkennbarem Grund nicht
zuzumuten ist.

Der Bestimmung einer Frist fir Abhilfe bedarf es nicht, wenn
Abhilfe unmoglich ist oder von uns verweigert wird oder wenn
die sofortige Kundigung des Vertrages durch ein besonderes
Interesse lhrerseits gerechtfertigt wére. Sie schulden uns dann
den auf die in Anspruch genommenen Leistungen entfallenden
Teil des Reise- und Teilnahmeprei ses.

5.3. Schadenser satz

Sofern wir einen Umstand zu vertreten haben, der zu einem
erheblichen Mangel der Reise gefiihrt hat, kénnen Sie Schaden-
ersatz verlangen.

6.0. Mitwirkungspflicht

Sie sind verpflichtet, bel auftretenden Leistungsstérungen im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, evtl.
Schéden zu vermeiden oder gering zu halten.

Sie snd insbesondere verpflichtet, uns lhre Beanstandung
unverziglich vor Ort kundzutun. Wir werden fur Abhilfe sorgen,
sofern dies mdglich ist. Unterlassen Sie es schuldhaft, einen
Mangel anzuzeigen, so tritt Anspruch auf Minderung nicht ein.
Alle Anspriiche wegen nicht vertragsgeméer Erbringung der
Leistungen haben Sie unmittelbar oder innerhalb 2 Wochen nach
vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise und Teillnahme
gegentiber uns geltend zu machen. Nach dieser Frist kbnnen Sie
nur dann Anspriiche geltend machen, sofern Sie ohne Ver-
schulden an der Einhaltung der Frist gehindert worden sind.

7.0. Umwelt-, Natur - und L & mschutz

Bei Reisen und Veranstaltungen hat der Teilnehmer, entspre-
chend der Jahreszeiten auf den Umwelt-, Natur- und Léarmschutz
zu achten. Zu den Vorort aushéngenden Informationstafeln wer-
den Sie zusdtzlich durch Alpina-Rafting Abenteuer und
mehr...eK. Uber die drtlichen Gegebenheiten der jewelligen
Situation und Aktivitdt entsprechend informiert, die Sie
schriftlich bestétigen.

8.0. Pal, Visa, Gesundheitsvor schriften
Fur Paf3-, Visa, Devisen-, Zoll- und Impfbestimmungen ist
generell der Teilnehmer selbst verantwortlich, weiteres wird
gesondert Vereinbart. Durch seine Anmeldung versichert der
Kunde, dass aus arztlicher Sicht keine bedenken gegen seine
Teilnahme an der Veranstaltung bestehen.

9.0. Unwirksamkeit

Die Unwirksamkeit von einzelnen Bestimmungen begriindet
grundsétzlich nicht die Unwirksamkeit des Reise- und Teil-
nahmevertrages.

10.0. Erflllungsort und Gerichtsstand ist M iinchen

Der Teilnehmer bzw. Beauftragte bestatigt mit seiner Unter schrift, die vorgenannten Vertrags-

bedingungen gelesen und anerkannt zu haben:

MUNChEN, BN,

Unterschrift des Teilnehmers bzw. Beauftragten

M uindliche Absprachen bedirfen in jedem Fall der schriftlichen Bestétigung
ALPINA-RAFTING Abenteuer und mehr...eK. —Valleystr. 42 — 81371 Miinchen
Inhaber und Geschéftsfiihrer: Hans-Jochen Georg Lautner
Finanzamt Minchen 111 , St.Nr.: 319/ 27933



